
STEP

1

「迷惑メール対策」項目の中の
「かんたん設定」をクリック

My docomoにログインし「メール設定」を開く
※dアカウントのIDとパスワードが必要になります。

「受信拒否 弱」を選択し
「確認する」をクリック

受信設定完了

STEP

3

STEP

4

STEP

5

設定内容を確認し、
「設定を確認する」をクリック

STEP

2

メール受信設定の手順



STEP

1

「個別設定」項目の中の
「受信リストに登録/アドレス帳受信設定をする」
を選択

「迷惑メールフィルター トップ」ページを開く
※auIDとパスワードが必要になります。
※Wi-Fiを切った状態で操作を行ってください。

画面下の「キーワード」の欄に受信したいメール
アドレスを入力、一致範囲を「完全一致」に変更

メールアドレス：
pcr.customer@tokyo-brain.clinic
(問い合わせ用)
pcr@tokyo-brain.clinic
(結果通知用)
※上記2つのアドレスのご登録をお願いいたします。

画面を一番下までスクロールし、
「受信リストの有効・無効設定」が「有効」に
なっていることを確認し「変更する」をクリック

変更確認画面で受信リストの「有効」「必ず」
「キーワード」「一致方式」を確認し、「OK」をクリック

受信設定完了

STEP

3

STEP

6

STEP

7

STEP

4

STEP

5

「必ず受信」のチェック欄にチェックを入れる

STEP

2

メール受信設定の手順



STEP

1

「メール管理」の項目の中の「迷惑メール対策」を
開き、「許可するメールの登録」の「登録する」を選択

My SoftBankへログイン
※オーナー番号とパスワードが必要になります。

「メールアドレス」を入力、指定方法は「完全一致」
を選択し、「次へ」をクリック

メールアドレス：
pcr.customer@tokyo-brain.clinic
(問い合わせ用)
pcr@tokyo-brain.clinic
(結果通知用)
※上記2つのアドレスのご登録をお願いいたします。

受信設定完了

STEP

3

STEP

4

STEP

5

確認画面でメールアドレスと一致方法を確認し、
「登録する」をクリック

STEP

2

メール受信設定の手順


